UNSERE UNITS

Social Media

lhr Kompass im Web 2.0.

& %( Das Internet hat unsere Informationskultur revolutioniert. Nach-
% !

$1 )% $%

I %l# verbreiten. Menschen und Massen sind schnell informiert und

richten — gute wie schlechte - lassen sich in Echtzeit weltweit

mobilisiert. Reputation und Image von Unternehmen und Or-
s o )& # (s ganisationen kdnnen in wenigen Stunden beschadigt werden.
( #! $ %! %% !# Durch Social Media kann jeder Mitarbeiter zum Unternehmens-
*
# ¥ & sprecher werden — wenn ein Unternehmen nicht friihzeitig in-
terne Leitlinien implementiert. Denn auch die gut gemeinte Au-
%% !# %' & Berung im Netz kann eine kommunikative Katastrophe auslosen.
# %e& &
& $ $($%

Chancen nutzen, Gefahren vermeiden.
%' & $% & Doch Social Media bietet auch Chancen wie kostengtinstige Markt-
$ 3 % %% '# $%# %orschung, Frihwarnsysteme, Kundendialog und aktive Meinungs-
% # $ % # % ! %$S%H %
&%) & gestaltung im Netz. SOCIAL MEDIA ADVICE hat fiir Sie die richtigen
ssre# " & Instrumente, um Gefahren zu managen und die Chancen zu nutzen.

Damit Sie sich nicht im Netz verheddern.
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UNSERE UNITS

Wandel und Wissenschaft
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UMSETZUNG

DIAGNOSE

EVALUATION

STRATEGIE &

PLANUNG

EVALUATION
+ Umfragen und Erhebungen
« Wirkungsmessung

UMSETZUNG

« Toolboxen flir Management

- Mitarbeiterkommunikation

+ Medienarbeit und Public Affairs
« Anpassung Corporate Identity

STRATEGIE & PLANUNG

« Szenarioentwicklung

- Storytelling

» Messaging

« Kommunikations-Fahrplan

DIAGNOSE

« Audits und Umfragen
« Reputationsstudien

« Stakeholder Mapping

Veranderungen planen.

Ob Finanzkrise, Fusion oder Fiihrungswechsel - jeder Wandel ist ein
massiver Eingriff in ein Unternehmen, der zwar,von oben” beschlos-
sen, aber auch von der gesamten Belegschaft umgesetzt werden
muss. Wer seine Mitarbeiter nicht angemessen einbezieht, riskiert
Angste. Daraus resultierende Unsicherheiten kénnen auch fatale
Auswirkungen auf das Image des gesamten Unternehmens haben.

Den Wandel kommunikativ einleiten.

Es reicht nicht, Verdnderungen zu verkiinden. Sie missen auch
richtig geplant werden. Hierzu zdhlt auch, die richtigen Worte zum
richtigen Zeitpunkt zu finden und den richtigen Ton gegentiber den
Mitarbeitern bis hin zum Betriebsrat anzuschlagen. Kommunikation
bedeutet Filhrung - CHANGE ADVICE liefert Ihnen die passenden
Instrumente.

WIRTSCHAFT POLITIK

GESELLSCHAFT

WISSENSCHAFT KOMMUNIZIEREN

Beratung

« wissenschaftsbasierte Beratung
« Strategieberatung

- unternehmerische Fragen

« Krisenmanagement

Dialog & Moderation

« Gruppengesprache

« Podiumsdiskussionen

« Open Space, Crea Space und World Cafés
« Szenarios, Think Tanks und Mediationen

Medien

« Redaktion, Lektorat, Gestaltung

« Flyer, Broschren, Studien

« Online-Auftritte und Newsletter
« Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Events

« Kongresse, Workshops, Seminare

« Fach- und Publikumsmessen

« Pressegespréache und -konferenzen
« Schulungen und Medientrainings

Denn Wissen schafft Zukunft.

Gerade in einem Land ohne Rohstoffe halt die Naturwissenschaft
den Schlissel zu weiterem Wohlstand und Wachstum bereit. Ob
Agrar- oder Erndhrungsfragen, Energie- oder Umweltthemen - Life
Science-Technologien spielen eine herausragende Rolle. Die Proble-

me der Zukunft sind komplex — genauso wie ihre Losungen.

Der Wissenschaft eine Stimme geben.

SCIENCE ADVICE tbernimmt die Rolle des Ubersetzers zwischen
Wissenschaft und Gesellschaft und liefert die notwendige Analyse
und Strategie gleich mit. Denn nur, wenn Entscheider und Meinungs-
bilder die Zusammenhédnge verstehen, kdnnen sie die notwendigen
Rahmenbedingungen schaffen.



WORIN WIR STARK SIND

Unsere Branchen und Expertisen

Kommunikations- und Informationstechnologien

Medien- und Unterhaltungsindustrie
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Kaum eine Branche hat sich so rasant verédndert wie diese. Dank
moderner Kommunikations- und Informationstechnologien wan-
ken Diktaturen. Politische Personlichkeiten wurden mit ihrer Hilfe
in Amter getwittert — oder mussten diese wieder abgeben.
Mobiltelefone sind Iangst nicht mehr nur zum Sprechen da - sie sind
mittlerweile Funktionsgerat, die es ermdglichen, standig online zu
sein. Dabei spielen Fragen des Datenschutzes und der Sicherheit
eine maB3gebliche Rolle. ADVICE PARTNERS kennt Chancen und Fall-
stricke und berat Sie kompetent.

Ob analog oder digital - die Medien- und Unterhaltungsindustrie
spielt in Deutschland eine wichtige Rolle. Durch den technologi-
schen Fortschritt steht sie vor zukunftsweisenden Entscheidungen.
Wir helfen dabei, diese zu treffen.

Gesundheitswirtschaft

Bergbau und Chemie

Energiewirtschaft und Ressourcen

Automotive

Konsumguterindustrie

Finanzwirtschaft

lhre Branche

Keine Branche ist so stark von Partikularinteressen gepragt und be-
einflusst wie die Gesundheitspolitik. Auf der einen Seite als Wachs-
tumsmarkt angesehen, stehen die betroffenen Branchen gleichzeitig
vor dem Problem standig steigender Kosten, die die Sozialsysteme
an den Rand des Zusammenbruchs fiihren. Der Weg zum Erfolg fiihrt
durch ein Dickicht von Gesetzen und Regeln. ADVICE PARTNERS ist
Ihr Kompass, der Sie ans Ziel bringt.

Seit Jahrhunderten wird in Deutschland Bergbau betrieben, und
Chemie hat den Wohlstand des Landes mitbegriindet. Beide Bran-
chen haben Eingriffe in die Natur zur Folge. Diese so gering wie
moglich zu halten ist erklartes Ziel. Wir helfen, Nutzen und Leistung
der Branche herauszustellen.

Die Energiewende ist erwiinscht, doch nun geht es darum, diese mit
Augenmal umzusetzen. In keinem anderen Land ist das Umweltbe-
wusstsein so ausgepragt wie in Deutschland. Im Zweifelsfall flhrt
diese positive Eigenschaft zu undifferenzierter Blockadehaltung.
Unsere Experten aus Gesellschaft, Politik und Wissenschaft suchen
flr Sie Losungen mit dem Ziel, gesellschaftlichen Konsens zu er-
zielen. Wir finden die Argumente, mit denen Sie im Dialog bleiben.

Deutschland, Autoland. Trotz starker Okobewegung ist die Liebe
zum Auto ungebrochen. Doch die Anspriiche wachsen - und sie
verandern sich: Wir begleiten die Branche in ein neues Zeitalter der
Mobilitat.

Die Politik hat den Verbraucher entdeckt. [hn zu schiitzen steht weit
oben auf der Agenda. Die Konsumgiterindustrie wird zunehmend
reguliert. Unsere Experten wissen, wie Sie mit Augenmaf im politi-
schen Umfeld agieren kénnen. In Brissel und Berlin.

Die Zusammenhdnge der Finanzwirtschaft sind den wenigsten
Menschen bewusst. Der Erklarungsbedarf ist hoch - vor allem nach
der Wirtschafts- und Finanzkrise. Ein weites Betatigungsfeld flr die
Finanzexperten von ADVICE PARTNERS.

Sie haben sich in dieser Auflistung nicht wiedergefunden? Sprechen
Sie uns trotzdem ruhig an. Wir sind breit aufgestellt und verfligen
moglicherweise genau tber die benétigte Fachexpertise. Sollte dies
ausnahmsweise nicht der Fall sein, finden wir die richtigen Personen
furr Inre Bedurfnisse.



WIE WIR IHNEN HELFEN

Ein Kocher voller Kommunikationsmal3hahmen

Erst analysieren, dann handeln

Individualitat statt Blaupause
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Egal, um welche Unit es sich handelt: Am Anfang der Zusammen-
arbeit steht eine umfangreiche Analyse. Denn nur wer in die Tiefe
geht, kann erfolgreich nach oben durchstarten. Detaillierte Stake-
holder- und Problemanalysen bilden die Basis fiir unsere operative
Arbeit. In gemeinsamen Workshops mit unseren Mandanten werden
die Voraussetzungen fiir gegenseitiges Vertrauen und inhaltliche

Schérfe geschaffen.

Sobald Ihre Situation analysiert ist, werden hochst individuelle,
mafgeschneiderte Konzepte und MalBnahmen entwickelt, um das
gemeinsam abgesteckte Ziel zu erreichen. Hier sind Erfahrung und
Kreativitat gefordert — denn bei ADVICE PARTNERS gibt es keine Blau-
pausen, sondern individuelle L6sungen aus einem Guss.

Gute Beratung ist flexibel. Unsere Arbeitsweise tragt der schnell-
lebigen Zeit Rechnung: Unsere Analysen sind,,lebende Dokumente”,
die regelmafig angepasst werden, kontinuierliche Monitorings und
Ad-hoc-Meldungen gehen auf jede aktuelle Entwicklung ein.

So entsteht ein Alertsystem, das ein friihzeitiges Neujustieren, Zu-
spitzen oder auch Umsteuern in Ihrem Sinne moglich macht. Wir
bieten Ihnen sofort die entsprechenden MaBnahmen passend zur
Situation an: Das kann z. B. ein Medientraining sein, ein politischer
Workshop oder eine konzertierte Aktion. Fir jedes Ziel finden wir

das richtige Instrument.




WEIL MAN NUR GEMEINSAM STARK IST

Unser weltweites Netzwerk

AMERIKA

USA

Chicago
Colorado-Springs
Davenport, lowa
Los Angeles

New Jersey
Silicon Valley
Washington, D. C.

ARGENTINIEN
Buenos Aires

CHILE
Santiago

MEXIKO
Mexiko City
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EUROPA

BELGIEN
DANEMARK
DEUTSCHLAND
SCHWEDEN
FINNLAND
FRANKREICH
NIEDERLANDE
NORWEGEN
OSTERREICH
POLEN
PORTUGAL
ITALIEN
SCHWEIZ
SPANIEN
ENGLAND
UNGARN
SCHOTTLAND
TSCHECHIEN

RUSSLAND
Moskau
St. Petersburg

s

AFRIKA AUSTRALIEN

AGYPTEN JAPAN AUSTRALIEN
Kairo Tokio Sydney
Perth
SUDAFRIKA CHINA
Johannesburg Peking
Kapstadt Schanghai

INDIEN
Bangalore
Mumbai
Chennai
Delhi
Kalkutta

VAE
Dubai

Weltweit vernetzt — durch ECCO

ECCO International Public Relations Ltd. — unser internationales Netz-
werk. Die Gesellschafter von ADVICE PARTNERS sind hier Shareholder
und Board Member.

ECCO

International Communications Network

Trotz Europaischer Union: Jedes Land hat seine eigenen Spielregeln.
Das gilt fur den rechtlichen Rahmen genauso wie fir gesellschaft-
liche Usancen. Was im einen Land die richtige Erfolgsstrategie ist,
kann im anderen in die kommunikative Katastrophe fiihren.

Vor derartigen Gefahren wollen wir unsere Mandanten bewahren.
Im Bedarfsfall knnen wir in 50 Landern dieser Welt auf Fachwissen
zurlickgreifen. Moglich wird dies durch ECCO International Public
Relations Ltd. Dahinter verbirgt sich ein Shareholder-Netzwerk in-
habergefiihrter Premium-Beratungen. Dieser Fundus an Fachwissen
in Politik und Kommunikation steht unseren Mandanten zur Ver-
figung. So garantieren wir Spitzenqualitat bei optimalem Kosten-
Leistungs-Verhaltnis. Weltweit.



WIR SIND DA

Standorte, wo Standpunkte gefordert sind

Berlin — im Herzen der Hauptstadt

Munchen - das Maximilianeum im Blick

Hamburg - das Tor zur Welt
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FuBlaufig zu Parlament, Kanzleramt und Ministerien, im Haus der
Bundespressekonferenz - dort treffen Sie ADVICE PARTNERS an.
Immer am Puls des Geschehens, um Informationen aus erster Hand

zu bekommen.

Einen Steinwurf vom Bayerischen Landtag entfernt liegt unser
Minchener Biro. Die Isarmetropole nebst Umland gehért zu den
bedeutendsten High-Tech-Regionen der Republik — ein place to be
fur ADVICE PARTNERS!

Unser Bliro im Norden, mitten in der Altstadt zwischen Verlagen und
Kontorhdusern. Hier werden Meinungen und Geschéfte gemacht.
Einidealer Ort zum intellektuellen Austausch, fur Inspiration und In-
formation. Mit diesem Biiro wurde dem Wunsch der norddeutschen

Kunden nach rdumlicher Nahe entsprochen.

Frankfurt a. M. — wo die Borse den Ton angibt

Briissel - Machtzentrale Europas

Wien - an der Schnittstelle zum Osten

Warschau - im Herzen Mitteleuropas

London - prasent bei den Euroskeptikern

Skyline, Hochfinanz und Industrie — der Standort Frankfurt am Main
ist aufregend. Internationalitat und Mittelstand, dazu die Nahe zur
Landeshauptstadt Wiesbaden sorgen fiir ein interessantes Span-
nungsfeld, von dem unsere Mandanten profitieren.

Kaum eine nationale Entscheidung ist heute noch unberiihrt von
europaischen Entwicklungen. Wir sind fiir unsere Mandanten an
Ort und Stelle. Entwicklungen und Entscheidungen werden genau

analysiert, damit sie nicht Uberrascht werden.

UNOV, OPEC, IAO und OECD haben einen Sitz in Wien. Kultur und
Internationalitdt pragen die Donaumetropole, deren Geschichte und
geografische Lage sie zum Bindeglied zwischen Ost und West macht.
Ein Platz fur Entscheider — und fiir ADVICE PARTNERS.

Bewegte Vergangenheit und vielversprechende Zukunft. Warschau
ist eines der bedeutendsten Wirtschafts- und Handelszentren Ost-
und Mitteleuropas und einer der schnellstwachsenden Borsenplatze
der Welt. Nur einige von vielen Griinden, weshalb ADVICE PARTNERS
vor Ort ist.

Mit der Stadt an der Themse sind wir gleich doppelt verbunden:
durch das eigene Biro und durch die ECCO-Zentrale. Ein Bérsen-
standort voller Euroskeptiker, der gerade fiir unsere Finanzexperten

von grof3er Bedeutung ist.



NOCH FRAGEN?

Wir sind gerne fir Sie da!

ADVICE PARTNERS GmbH

Unternehmensberatung fiir Strategie und
Kommunikationsmanagement

Kostenlose Rufnummer

Haus der Bundespressekonferenz
Schiffbauerdamm 40

10117 Berlin
info@advicepartners.de

www.advicepartners.de

Tel. 0800 2123422

Berlin/Miinchen/Hamburg/Frankfurt

Briissel /Wien/Warschau/London
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ADVICE PARTNERS

CRISADVICE

POLICY ADVICE
SCIENCE ADVICE
SOCIAL MEDIA ADVICE
CHANGE ADVICE

www.advicepartners.de



